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Diinya Medikal Saglik Turizmi Pazar Biiyukliigii

Saglik Turisti Sayisi 21-22 Milyon Kigi
Saglk Turizmi Geliri 63-88 Milyar $
(Patients Beyond Borders 2023)

Saglik Turizmi Geliri 47 Milyar $
(Statista 2024)
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Artan Internet ve Mobil Cihaz
Kullanimi

Saglik turistleri, geleneksel vyiz vyuze fikir

aligveriglerinin yaninda aramalarinda g¢evrimigi

kaynaklari yogun bir sekilde kullanmaktadir

»

Kalite Arayisi

Saghk turistleri, tim siregleri

yetkili  otoritelerce  akredite

edilmis kaliteli hizmet sunan

kuruluglardan  hizmet  almak

istemektedir

Deneyimler Cagi

Kullanici yorumlarinin ve deneyim oykdilerinin
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Uluslararasi Hizmet Ticareti Genel Midurligi

karar surecindeki artan olumlu/olumsuz etkisi
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Ucretsiz Yan Hizmetler

Bedava ugak, konaklama, turistik gezi gibi

promosyonlarin pazarlamadaki biyuk glici

Belirsizlikten
Kacinma

Seyahat  slirecindeki veya tedavi
sonrasindaki muhtemel belirsizliklerin

karar alma slirecindeki biyik etkisi

Sec¢im Paradoksu ve lletisim
Gurultusu

Cok fazla segene@in saglk turisti nezdinde
yarattigi huzursuzluk ve c¢ok fazla miktarda

reklama muhattabiyet
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Artan Internet ve Mobil Cihaz
Kullanimi

e Cevrimici tanitim olanaklari yiiz yiz tanitimlari
destekler nitelikte optimize sekilde
kullanilmalidir

* Saglik turistine cevrimigi Sekilde ulagilabilirlik

e Destekler: Reklam, Tanitim ve Pazarlama

DesteQi
Kalite Arayisi
e Guvenilir otoritelerden alinacak

akreditasyonlar (Orn JCI, GHA, TUSKA)
* Ulkemizde JCI Akreditasyonuna sahip
41 saghk kurulugu bulunmaktadir.
Diinyada en fazla JCI akreditasyonuna
sahip 6. Ulke konumundayiz
* Destekler: Belgelendirme Destedi,
TURQUALITY® Programi

)
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Uluslararasi Hizmet Ticareti Genel Mudirligu

Deneyimler Cagi

+ [tibardan tasarruf olmamali

* Sadakat ve referans programlari

* Deneyimleyici (influencer) kullanimi

* Destekler: Yurt ici Tanitim Destegi, Reklam,
Tanitim ve Pazarlama Deste(i

4
«
%

Ucretsiz Yan Hizmetler

¢ Ucretsiz/indirimli ucgak ve turistik gezi icin
rehber tahsisi

* Destekler: Hasta Yol Destegi, istihdam Destegi
(Rehber, terciiman)

Belirsizlikten Kaginma

* Muhtemel  komplikasyonlara  ve
seyahatteki aksakliklara karsi
glvence, muhatap bulma ve sigorta

* Destekler: Komplikasyon ve Seyahat
Saglik Sigortasi Destegi

Sec¢im Paradoksu ve lletisim

Glirultusii

. iyi hizmet sunanlari 6dillendir, 6n plana gikar

Portali

* Destekler: Heal in Turkiye

(healinturkiye.gov.tr)
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SEARCH...
General Provider Treatment f’ Doctors ~ Point of Interest
QUALITY SERVICES

GET A 360° SERVICE

Let's explore these Surgical Aesthetic Treatments together.

( READ MORE 60 >

In Vitro Fertilization

Orthopedics

In its most general definition, IVF

treatment involves the fertilization of treat problems of the joints, bones,

egg cells taken from the woman and... ligaments, tendons, muscles and...

Orthopedic surgeons diagnose and

PROVIDERS
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WELLNESS / THERMAL HEAL & TRAVEL

Neurology and Neurosurgery

Neurology is a branch of medical
science that studies diseases of the
brain, brain stem, spinal cord, and th...
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ULUSLARARASI HIZMET TICARETI
GENEL MUDURLUGU



